
Bürgerinnen und Bürger erwarten von ihrer Gemeinde eine  
aktive Kommunikationspolitik. Von alltäglichen Informationen  
zu Dienstleistungen der Gemeinde über das Schaffen einer 
vertrauensbildenden Gesprächskultur bei umstrittenen  
politischen Geschäften bis hin zur Kommunikation in ausser­
ordentlichen Lagen: Exekutivpolitikerinnen und -politiker  
sind in ihrer Kommunikationskompetenz herausgefordert.

Lageplan 
Kultur- und Kongresszentrum Thun (KKThun)

Als Gemeinde glaub-
würdig kommunizieren:
Vom Informieren zum 
erfolgreichen Dialog

11. Politforum Thun
11. und 12. März 2016
Im Kultur- und Kongresszentrum Thun
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KKTHUN – Kultur- und Kongresszentrum Thun 
Seestrasse 68, 3604 Thun 
Telefon 033 334 99 00, info@kkthun.ch

Parkmöglichkeiten 
Im Parkhaus KKThun oder auf der Lachenwiese

Dass die Informationshoheit bei den Gemeinden liegt, ist je 
länger je mehr ein frommer Wunsch. Dank Social Media 
können Einwohnerinnen und Einwohner ihre Sicht der Dinge 
in Windeseile verbreiten und auch die Medien geben mit 
ihrer Berichterstattung den Takt oft vor. 

Das Politforum zeigt erfolgreiche Vorgehensweisen auf, wie 
eine Gemeinde proaktiv, glaubwürdig und zielgruppen- 
gerecht kommunizieren kann. Dabei steht nicht nur die 
Gemeinde als Körperschaft im Fokus, sondern auch, wie 
Gemeindepolitikerinnen und -politiker als Vorbilder erfolg­
reich kommunizieren. Das Politforum geht zudem auf den 
sinnvollen Umgang mit Social Media und die Kommunika- 
tion in ausserordentlichen Lagen und Krisen ein. Dass man 
sich nicht alles gefallen lassen muss, wird aus rechtlicher 
Sicht aufgezeigt.

Der Besuch des Politforums gibt Ihnen vielfältige Anregung, 
um mit der Bevölkerung in einen zielführenden Dialog zu 
treten und damit die Gemeinde zukunftsgerichtet zu positi­
onieren.

politforumthun.ch
Profitieren Sie von den Informationen  
über das Politforum Thun, über die Fachthemen  
und über die Referentinnen und Referenten  
auf unserer neuen Website.

Justiz-, Gemeinde- und Kirchendirektion
des Kantons Bern

Amt für Gemeinden und Raumordnung (AGR)



13.45 Begrüssung

Raphael Lanz, Stadtpräsident Thun
Gerhard Tschan, Komiker
Übergabe an Tagesmoderatorin Sonja Hasler
Live-Blog mit Su Franke, Beraterin, Dozentin, 
Corporate Dialog

14.00 Input 1
Als Gemeinde erfolgreich kommunizieren

Referent: Claude Longchamp, Institutsleiter gfs.bern, 
Lehrbeauftragter Institut für Politikwissenschaft,  
Universität Bern

14.40 Input 2
Wie kommuniziere ich als Politiker/in 
erfolgreich?
(Handwerk/Botschaften in der politischen 
Kommunikation)

Referent: Dr. phil. Hugo Bigi, Hochschuldozent  
und Medienexperte, Geschäftsführer Hugo Bigi  
Media & More GmbH, Thalwil/Zürich

15.25 Was sind die Erwartungen von Seiten 
der Bürger bzw. der Medien?

Vertretung Bürger: Reto Steiner, Dozent am Kompe­
tenzzentrum für Public Management, Universität Bern
Vertretung Medien: Peter Brandenberger,  
Leiter Regionaljournal Bern Freiburg Wallis Radio SRF
Moderation: Sonja Hasler

15.40 Pause

16.15 Input 3
Einsatz von Social Media auf Stufe Gemeinde

Referentin: Tanja Huber, Partner, tinkla GmbH

Programm
Samstag, 12. März 2016

16.55 Einblick in die Kommunikation 
auf Stufe Gemeinde

Teilnehmende: Raphael Lanz, Stadtpräsident Thun 
Elisabeth Zäch, Stadtpräsidentin Burgdorf 
Adrian Wüthrich, Gemeinderat Huttwil
Moderation: Sonja Hasler

17.25 Input 4
Digitale Transformation – 
Chancen für staatliche Akteure

Referent: Anton Aschwanden, Head of Public Policy, 
Google Switzerland and Austria

18.05 Abschluss mit anschliessendem 
Netzwerk-Apéro im KKThun

Raphael Lanz, Stadtpräsident Thun
Gerhard Tschan, Komiker

19.30 Abendessen im Congress Hotel Seepark, Thun

08.30 Begrüssung

Raphael Lanz, Stadtpräsident Thun
Gerhard Tschan, Komiker
Übergabe an Tagesmoderatorin Sonja Hasler
Live-Blog mit Su Franke, Beraterin, Dozentin, 
Corporate Dialog

08.45 Input 1
Krisenkommunikation und -prävention  
in der öffentlichen Verwaltung

Referentin: Prof. Dr. Diana Ingenhoff, Universität 
Fribourg

09.20 Input 2
Kommunikation in aussergewöhnlichen Lagen
(Leitfaden Kt. Bern)

Referent: Christian Kräuchi, Kommunikations- 
beauftragter des Regierungsrates

10.00 Pause

10.35 Input 3
Was muss ich mir als Behördenmitglied alles 
gefallen lassen?

Referent: Martin Steiger, Rechtsanwalt, Partner,  
Steiger Legal

11.10 Input 4
Wie kann sich eine Gemeinde kommunikativ 
«verkaufen»?

Referent: Reto Lindegger, Direktor, Schweizerischer 
Gemeindeverband

11.45 Von Kandersteg über Bern nach New York

Referent: Alt-Bundesrat Dölf Ogi

Freitag, 11. März 2016

12.30 Abschluss 11. Politforum Thun

Raphael Lanz, Stadtpräsident Thun
Gerhard Tschan, Komiker

12.45 Ende des Anlasses

Nutzen Sie unser neues 

Online-Anmeldeformular auf 

www.politforumthun.ch

Kosten

Einzeleintritte (in CHF inkl. MwSt.)		  Frühbucherrabatte
			   Gültig bis 15.11.2015

Einzeleintritt	 290.—		 260.— 
Einzeleintritt inkl. Abendessen	 353.—		 323.— 
Studenten*	 150.— 
Studenten inkl. Abendessen*	 213.— 
AHV-Bezüger**	 200.— 
AHV-Bezüger inkl. Abendessen**	 263.—

*mit Studentenausweis      **mit AHV-Ausweis 

Gruppeneintritte ab 6 Teilnehmenden (in CHF inkl. MwSt.)

Pro Person	 260.—  
Pro Person inkl. Abendessen	 323.—


